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EL CONTRATO DE SEGURIDAD PRIVADA

I ntroduccion.

De un tiempo a esta parte se ha instalado en el @mbito doctrinario juridico la polémica no pacifica
acerca de la interpretacion y tipificacion de las relaciones juridicas que tienen como objeto una
prestacion de servicio de seguridad privada.

Esto ha ocurrido por la transformacion socioldgica que implica € aumento demogréfico, la
incesante proliferacion de actividad comercia y de consumo, lainseguridad por un gran avance del
fendmeno de exclusion socid y la inaccidn o deficiencia estatd frente a la tutela del sumo bien

colectivo y socia, pilar fundamental del estado de derecho.

La sociedad, ante la demanda de seguridad en su seno, propone actividades supletorias que otorguen
remedio socia efectivo a flagelo de la inseguridad que ataca los bienes de la propiedad y de la

persona.

El derecho como construccién cultural genera actividades que la sociedad considera moralmente
apropiadas para equilibrar situaciones no deseadas que afecten bienes juridicos protegidos. Surge
asi €l espectro normativo vigente y en constante creacion. Este ambito normativo que se encuentraa
veces vacid en algunos aspectos merece una especia atencion de la doctrina y la jurisprudencia

como también de lalegislacion actual.

Antecedentes normativos en la Republica Argentina:

Distinto a lo que podria pensarse la regulacion legal agencias de seguridad se remonta al afio 1932.

El Edicto de Policia Particular de 1932 establecio en su texto la prohibicion de gercer funciones de

policia privada sin previa autorizacion de la jefatura de policia (art. 1°), la cual fue concedida tan
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solo a personas con "buenos antecedentes y costumbres', debiendo € interesado presentar una

solicitud indicando expresamente €l persona que ocupard en lamisma (art. 2°).

Mas tarde, € 9 de diciembre de 1944, el Poder Ejecutivo de la Nacion aprobo6 el Estatuto de la
Policia Federa, uno de cuyos articulos contemplaba la facultad de esa fuerza —con exclusion del
territorio de las provincias— en cuanto a "intervenir en €l gercicio de las profesiones de policia

particular" (art. 7°, inc. b).

El Edicto de Policia Particular de fecha 22 de enero de 1948 destacé que el destinatario de sus
disposiciones era @ "agente" o la "sociedad de investigaciones privadas’, y que la autoridad de
aplicacion estaba en cabeza de la propia Policia Federal Argentina. Determind también el caracter
de las investigaciones admitidas e impuso las exigencias a cumplir durante la gjecucion y tramite de

aguéllas (art. 6°).

Dicho régimen fue ratificado y convalidado afios después, mediante el decreto ley 17.189, dd dia
14 de septiembre de 1956 (Adla, XVI-A, 1009), firmado por €l entonces presidente de facto, Pedro
Eugenio Aramburu. Mas tarde, el 24 de marzo de 1976 se sanciond laley 21.265 (Adla, XXXVI-B,
1035) con € objeto de regular e servicio de seguridad personal prestado por empresas y

particulares alos interesados que asi |0 requiriesen.

A lasancion de dichaley le siguieron e dictado de dos decretos reglamentarios: el 1063/76 (Adla,
XXXVI-B, 1216), que se refirio a los "servicios de seguridad personal prestados por empresas y
particulares’, en e cua la autoridad de control permanecié en cabeza de la Policia Federa
Argentina. El segundo de aguéllos, nimero 986/78 (Adla, XXX VII1-B, 1540), dispuso que serian la
Gendarmeria Nacional, la Prefectura Naval, la Policia Federal y las policias provinciales las que,
segun las respectivas jurisdicciones, tuviesen a su cargo €l "control del cumplimiento de las hormas
establecidas en lo que se refiere a funcionamiento de las empresas o particulares, una vez

habilitados, registrados y regulados sus servicios'.
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Tras ello, en septiembre de 1988 se dictd e dec. 1172/88, que aprobo las normas reglamentarias
para la habilitacion, registro y control de las agencias y sociedades de policia particular. Se definid
el concepto de "investigacion privada’ como aquella pesquisa desarrollada en el &mbito civil,
comercia y labora, sin incluir € penal, € cual, segin establecio, resulta exclusivo de los poderes
del Estado.

La Policia Federal, a través del Departamento de Delitos Federales, tuvo a su cargo la regulacién,
habilitacion, registro y control de estos agentes y sociedades, que solamente podian desarrollar sus
actividades contando con la debida autorizacién (art. 1°). Prohibié que quienes prestasen servicios
en las fuerzas armadas, de seguridad, o en €l servicio penitenciario; asi como aquellos que hubieren
sido separados de dichas fuerzas por razones disciplinarias, fuesen agentes o directores técnicos. Ta
incompatibilidad se extendi6, ademas, a quienes gercieran funciones o fueren empleados en las

administraciones publicas, o se hallaren procesados o condenados por delitos dolosos.

Tras elo, fueron las iniciativas parlamentarias presentadas durante los afios 1996 y 1997 de la
cuales surge €l marco normativo que experimentaria la materia como por g emplo el decreto vigente
N° 1002/99 que el dia 10 de septiembre de 1999, mediante un Decreto de necesidad y urgencia
firmado por el entonces presidente Carlos Menem y sus ministros se establecié € régimen legal de
los Servicios Privados de Seguridad y Custodia.

Notas Fundamentales de |los proyectos legislativos.

L as actividades son concebidas como complementarias a las desempefiadas por e Estado en procura
de la seguridad interior, siempre que no estuviesen comprendidas dentro de la ... jurisdiccion y
competencia exclusiva y excluyente de las fuerzas policiales y de seguridad del Estado”. Las

mismas consisten en:

e vigilancia privada. Se trata de la prestacion de servicios que tienen como objeto la

seguridad de bienes y actividades, cual quiera sea su naturaleza.
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e custodias personales. Comprende €l servicio de acompafiamiento, defensa y proteccion de
personas determinadas, impidiendo que sean objeto de agresiones o actos delictivos.

e custodias de bienes y valores. Atienden a la satisfaccion de los requisitos minimos de
seguridad en edificios, casas centrales, agencias, sucursales, delegaciones; asi como al

transporte de dinero que realicen con medios propios o de terceros.

e investigacién. Abarcan aquellos procedimientos desplegados en procura de informacion de
carécter personal, contratados por un particular a efectos de proteger sus intereses

individuales y/o comunes.

e vigilancia con medios electronicos, oOpticos y electro Opticos. Se refiere a la
comercializacion, instalacion y mantenimiento de equipos, dispositivos y sistemas de
seguridad € ectronica destinados a la proteccion de bienes, personas, y contra siniestros; asi
como a sistemas de observaciony registro de imagen y audio, verificacion y registro de las

sefidesy aarmas.

Como se puede observar, arenglon seguido detallamos. el Art. 2 del decreto 1002/99 reproduciendo
lo tratado afos antes en los proyectos legidativos 1996/97. El decreto 1002/99 en su articulado
establece el alcance de la actividad que nos ocupa:

Art. 2° - Los servicios privados de seguridad, investigaciones, vigilancia y/o custodia sobre
personas o bienes, ya sean brindados por personas fisicas o juridicas comprenden las siguientes

actividades:

a. Vigilancia Privada: Es la prestacion de servicios que tiene como objetivo |a seguridad de
personas, bienes y actividades licitas de cualquier naturaleza. Incluye ademés la actividad
de seguridad, custodia o porteria presentada en locales bailables, confiterias y todo otro

lugar destinado alarecreacion.

b. Custodias Personales: Consiste en €l servicio, con caracter exclusivo, de acompafiamiento,

defensay proteccién de personas determinadas.

www.oscarlondero.com.ar
5



D. Civil — Contratos Oscar Londero

c. Custodiasde Bieneso Vaores: Eslaactividad destinada a satisfacer requisitos de seguridad
en edificios, casas centrales, agencias, sucursaes delegaciones, como asi también en
bancos, entidades financieras y el transporte de caudales, dinero, valores y mercaderias,

realizados con medios propios o por terceros.

d. Investigacion: Es la que procura informacion sobre hechos y actos publicos o privados
requeridos por cualquier personafisica o juridica en salvaguarda de sus derechos e intereses
legitimos. Las tareas de investigacion privada podran gercerse para los ambitos civil,
comercial y laboral. Podrén actuar en la investigacion de delitos solo a instancia de parte y

con autorizacion de los legitimados en e proceso pendl.

e. Vigilancia con medios electrénicos, opticos y e€lectro ¢épticos. Comprende la
comercializacion, instalacion y mantenimiento de equipos, dispositivos y sistemas de
seguridad electrénica para la proteccion de bienes, personas y contra el fuego u otros
siniestros y de sistemas de observacion y registro, de imagen y audio asi como la recepcion,

transmision, vigilancia, verificacion y registro de las sefiales y alarmas.
Autoridad de aplicacion (Art. 3 del Decreto 1002/ 99)

Conforme resulta de los proyectos 1996/97 y del decreto 1002/99, la autoridad de aplicacion es el
Ministro del Interior através de la Secretaria de Seguridad con colaboracion del RENAR.
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EL CONTRATRO DE SEGURIDAD PRIVADA, ESUN CONTRATO DE CONSUMQ?

Antes de contestar a la pregunta que nos compete, cabe aclarar algunas reflexiones en cuanto a
servicio de seguridad personal prestado por empresas y particulares a los interesados que asi o
pretendan.

El desarrollo de la seguridad privada que se ha producido en nuestro pais obliga a revisar €
tratamiento legal para permitir un control eficaz del elevado nimero de empresas del sector y de los
actuales vigilantes de seguridad, por 1o que resultaria necesaria la dotacién del rango normativo
suficiente a desarrollo del régimen aplicable a la materia, ya que su crecimiento notable ha

desbordado |os marcos juridicos actuales.

La regulacion existente de estas actividades merece una nueva consideracién debido a incremento
de lademanda y ala aparicién de nuevas alternativas, como la contratacion de servicios por parte
del propio Estado o sus empresas, y las necesidades de las nuevas corporaciones prestadoras de
servicios publicos. La andmala situacion en que se desenvolvio hasta el presente en lavida del pais,

ha posibilitado en esta materia abusos y también actos delictivos.

Cuando los ciudadanos no se sienten protegidos y observan gque sus derechos no son garantizados
por el Estado, cuando éste se demuestra impotente con uno de los compromisos basicos asumidos
ante la comunidad, la ciudadania busca nuevas modalidades para proteger sus vidas y sus bienes.
Asi surgieron las empresas de seguridad privada, cuya finalidad inicial de vigilancia fue
ampliandose con e tiempo, conformando en la actualidad un espectro amplio de servicios

relacionados con la seguridad que no siempre estén debi damente reglamentados.

De quetipo de prestacion estamos hablando?

Se trata de la prestacidn de servicios gque tienen como objeto la sequridad de bienes y actividades,
cualquiera sea su naturaleza. Comprende el servicio de acompafiamiento, defensa y proteccion de
personas determinadas, impidiendo que sean objeto de agresiones o actos delictivos. Atienden ala

satisfaccion de los requisitos minimos de seguridad en edificios, casas centraes, agencias,

www.oscarlondero.com.ar
7



D. Civil - Contratos Oscar Londero

sucursales, delegaciones; asi como a transporte de dinero y/o mercancias que realicen con medios

propios o de terceros.

Asi, la seguridad privada asume un rol activo en la dindmica social conformando una actividad
subsidiaria a la que presta el Estado, toda vez que colabora con este Ultimo cumpliendo las tareas
gue también son de su interés. Lo que resulta entonces una actividad complementaria en la
prevencion de riesgos, siendo su objetivo cautelar, proteger y asegurar bienes, personas, objetos o

cosas de interés para el hogar, laempresao laindustria

Esta conceptualizacion supone que toda persona podré estimar €l agregado de seguridad necesaria
para considerar su actividad lo suficientemente segura, ya sean brindados por personas fisicas o
juridicas, lo que trgjo aparejado que en los Ultimos afios ha habido un considerable crecimiento de
las empresas de Seguridad y Vigilancia Privada, |0 que requiere una normativa moderna y

actualizada que regule dicha actividad.

En consecuencia de todo lo dicho, a fin de resguardar la seguridad de la comunidad, hacer més
eficaz y eficiente el debido contralor y atento a las caracteristicas del contrato, es viable

preguntarnos si corresponde a un contrato de consumo.

En primer lugar este contrato atipico puede considerarse como un contrato de locacion de servicios,
dado gue se trata de que dos partes se pongan de acuerdo reciprocamente, una a prestar un servicio,

en este caso de seguridad, y la otra, a pagar por este un precio determinado en dinero.

Por otro, cuando hablamos de contrato de consumo, debemos tener como recaudo € referimos
siempre a la existencia de un proveedor o servidor de bienes o servicios por un lado, y por € otro
de un consumidor (usuario). Asi la Ley de Defensa del Consumidor (24240) tiene por objeto la
defensa de consumidores y usuarios, porque entiende que se implanta un desequilibrio no deseado
por lo que interviene por la parte mas débil. De tal manera que cuando exista una situacién incierta,
dudosa entre una empresa que presta servicios y un consumidor gque reclama, no se debe dudar en

aplicar laley en el sentido que mas protejaa usuario del servicio.

Pero antes de continuar es menester realizar ciertas aclaraciones a respecto:
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La ley es de naturaleza tuitiva de los intereses colectivos o difusos. Tiende a la defensa de la
seguridad de los consumidores y usuarios, mediante normas destinadas a disminuir los riesgos en la
prestacion de servicios, por 1o que su propio texto legal afirma que en caso de duda se tendré la
interpretacion mas favorable para € consumidor, debido a la situacion de inferioridad en que se
encuentran respecto a las empresas prestadoras, ante la posibilidad de que se produzcan abusos,
irregularidades o disfuncionalidades en la prestacion de los servicios publicos de gestion privada,

como resulta la de seguridad privada, bien que debe ser protegido también por e Estado.

Que entiende la ley por consumidor o usuario? Personas fisicas o juridicas que aprovechan,
adquieren o utilizan un bien o servicio, a titulo oneroso, para si, sus familiares o dependientes. Es

decir, para su consumo final, su beneficio propio o de su grupo familiar o social.

Que relaciones regula? Las relaciones que se establecen a partir de la actuacidn de personas fisicas
0 ideales, de naturaleza publica o privada que intervienen en la produccién, distribucion y

comercializacion de cosas 0 Servicios.

A partir delo expresado y parair contestando a huestra pregunta destacamos lo siguiente:
e Pueden se personasfisicas o juridicas
e Debeexistir un contrato, delo contrario no entramos en el ambito del “consumo”.
e Lacontratacion debe ser atitulo oneroso.

e La adquisicién debe serlo para consumo final, destinatario, receptor o usuario fina del
servicio. Se contrapone asi al concepto de acto de comercio natural segin el art.8 Codigo de
Comercio, que supone la adquisicion para lucrar con su posterior venta o locacion, y

consumo final equivale atodo lo contrario, a destruir , extinguir, agotar.

e O bien, la adquisicion debe serlo en beneficio propio o de su grupo familiar o socid,
entendiendo por este Ultimo la organizacion socid con fines determinados o a mero

conjunto de personas, materia o intelectualmente considerado como tal.
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e Laincorporacion de servicios es un nota positiva y extensiva del régimen legal. La ley
Argentina alude a “servicios” sin definirlo, pero destaca que quedan comprendidos los
servicios de cualquier naturaleza , por 1o que se debe realizar una interpretacion amplia del
término. Entendemos que se trataria de toda prestacion humana que satisface alguna
necesidad del individuo o de su grupo familiar o social, siendo en este caso concreto la
seguridad. La ley 80788 de Brasil la conceptiia como cualquier actividad apreciada en €
mercado de consumo, mediante remuneracion, inclusive las de naturaleza bancaria,

financieray de crédito y seguridad, salvo las provenientes de carécter laboral.

e Sujetos obligados: Todas las personas, fisicas o juridicas, publicas o privadas, que en forma
profesional, es decir que haya asumido esa calidad o condicion social; Por 1o que quedan
comprendidos los que produzcan, importen, distribuyan y comercialicen cosas 0 servicios a
consumidores finales.

Es decir, € prestador de servicios siempre debe ser profesional, la doctrina y jurisprudencia
entienden que debe ser ubicado en relacidn directa con la de empresario, o la de comerciante, que
seria la contraparte l6gica del consumidor o usuario del servicio y que dan sentido a la normativa
protectora de laley 24.240.

Asi en e tema que importa debemos diferenciar:

Que el contrato de seguridad privada serd de consumo si es destinado a un consumidor fina; serd
excluido del marco dicho legal (por faltar alos presupuestos de la ley del consumidor) el contrato
de seguridad privada destinado a empresas que utilicen la prestacion del servicio como insumo, es
decir, quedan excluidos quienes adquieran, almacenen 0 consuman bienes 0 servicios para
integrarlos en procesos de produccion, transformacion, comercializacién o prestacion a terceros,
sea de manera genérica o especifica (art. 2 Ley 24.240). De manera que en este caso no serediza el
consumo fina que exige @ art. 1 de la Ley 24240, ya que agui es otra empresa 0 empresario la que

adquiere €l derecho a servicio, pero 1o hace con otro fin'y no para usarlo y consumirlo finalmente.

Asi entendido € contrato de seguridad privada como un contrato de consumo traeria mayores

ventgjas para los que contratan, ya que dicha ley posee grandes principios protectorios y de
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interpretacion pro consumidor como €l de buena fe, el deber de informacion que en materia de
responsabilidad son fundamentales, en cuanto a incumplimiento de la oferta como del contrato

mismo. Dichos incumplimientos abre distintas posibilidades:

1. Exigir  cumplimiento forzado de la obligacién, siempre que ellos fuere posible. En el caso
concreto de la oferta el art. 7 sefidla que la oferta obliga a quien la emite, durante el tiempo
que se redlice y siempre y cuando no haya sido revocada en forma eficaz, conforme a los

medios y modos que ofrece el sistemalegal.

2. Aceptar otro producto o prestacidon de servicio equivalente. En este caso € empresario
asume su incumplimiento y ofrece alternativas de productos o servicios, y depende del
consumidor 0 usuario su aceptacion, siendo correspondiente con la premisa de “libre

eleccidn” que contiene €l encabezado de la norma.

3. Rescindir € contrato teniendo derecho a la restitucion de lo pagado y sin perjuicio de los
efectos producidos, considerando la integridad del contrato. En principio se le debe
restituir al consumidor todo lo abonado, independientemente de cualquier cuestion relativa
alos efectos ya producidos y de los cuales se beneficio o disfrutd. Pero pueden admitirse

excepciones ya que el principio no es absol uto.

La norma otorga autonomia a la reclamacion de los dafios que tuvieren su origen en €
incumplimiento. Las Unicas eximentes son €l caso fortuito y la fuerza mayor. La carga de la prueba

de las eximentes corre por cuenta del empresario.

La norma es limitativa, en e sentido de que sélo se aplica a los supuestos de situaciones donde

existariesgo o vicio de la cosa o de la prestacion del servicio. No seria aplicable a otras situaciones.

La responsabilidad recae en forma solidaria sobre el productor, e fabricante, el importador, €
distribuidor, el proveedor, el vendedor y quien haya puesto su marca en la cosa o servicio. Es decir,
la norma tiene amplitud necesaria para comprender atodos |os que de alguna manera participan y se
benefician con la produccidn y comercializacion de un bien o servicio. Degja a salvo, como es 16gico

y adecuado a esta situacion, |as acciones de repeticidn entre los distintos involucrados
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Si existe duda acerca de la inclusion o no de un sujeto como legitimado pasivo, debe recurrirse d

articulo 3°y fallar afavor del consumidor.

Por ultimo cabe agregar que la jurisprudencia ha incluido y considerado otros contratos atipicos
comprendidos en la Ley 24.240. como la medicina prepaga, tiempo compartido, servicio telefonico,
entre otros, que nos permite afirmar que e contrato de Seguridad Privada también quedariaincluido

en dicho régimen, pero siempre tendiendo en consideracién | os recaudos anteriormente sefialados.
En definitivas quisiéramos hablar de g emplos concretos se pueden analizar 10s siguientes casos.

El contrato celebrado entre una farmacia o un comercio de venta de indumentaria deportiva'y una
empresa de seguridad es un contrato de consumo, segin nuestra posicion, por constituir la figura de
consumidor por parte el comercio contratante. En cambio € contrato de seguridad celebrado entre
una agencia de seguridad y una fabrica de aberturas se debe considerar una locacién porgue la
fabrica agrega el sistema de produccion seguridad a sus instalaciones para elaborar un producto
terminado que otro consumidor final adquiere en & futuro. El caso de contratos por adhesién
celebrados entre particulares y agencias de seguridad con servicio de monitoreo nos encontramos

frente a un contrato de consumo.
Fallosrelacionados:

1) Abuso de derecho (negacion del orden juridico por parte del sector empresario).
Comentario de Mosset Iturraspe acerca de la relacion de consumo, la dignidad de la persona, €
maltrato, mala fe empresaria y dafio moral que tuviesen lugar en supermercado Carrefour de
Rosario en ocasion de un exceso en la revizacion de una persona por sospecha de robo. (Camara de
Apelaciones en lo Civil y Comercia de Rosario, sala Il (C Civ y Com Rosario) (Saa Il) ~
1999/12/02 ~ Bauer de Hernandez, Rosa B. c. Carrefour Rosario)

2) Fata de profesionalidad en desempefio de actividad de seguridad en custodia de
transporte de cargas. Caso de empresa de seguridad que realiza de manera impropia la custodia de
un transporte de lavarropas. (Camara Naciona de Apelaciones en lo Comercial, sda A e
29/08/1997 » Gambartes, Beatriz E. C. c. Mitnik, Bernardo y otros)
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Reflexion:

Contratar una agencia de seguridad privada ilegal puede ser una forma "barata" de sentirse
seguro. Pero alargo plazo esa decision puede provocar mas de un dolor de cabezay un ato

costo monetario y legal a cliente que solo busca el mejor precio.

Lalegidacion actual no solo establece penas para las agencias que no estén habilitadas, sino

tambi én paralas personas que adquieren sus servicios.

En la provincia de Buenos Aires, €l contratante de una agencia clandestina es pasible de una
multa de hasta 18.000 pesos.

En la Ciudad de Buenos Aries, la ley 118 establece multas de entre 2.000 y 20.000 pesos

paralos que contraten la prestacién de servicios de seguridad no habilitados.

El de pagar altisimas sumas no es € Unico riesgo que toma el que contrata una empresa de
seguridad ilegal. En e caso de las empresas truchas no se tiene la certeza de que tengan
contratada una aseguradora de riesgo de trabgjo (ART) 0 un seguro de responsabilidad civil,
por 1o que, en € caso de producirse un accidente debera responder quien contraté el
servicio. Ademas, si el vigilador comete un delito en el gercicio de su actividad, €
prestatario corre el riesgo de verse involucrado en una causa pend. También de responder,

laboral y previsionamente, por la falta de pagos y aportes sociaes.

Conclusion:

1) Necesidad de una regulacion adecuada y actualizada que comprenda la versatilidad de la

prestacién de servicios de seguridad privada.

2) Mayor control del organismo a cargo de la habilitacién y funcionamiento de las empresas

prestadoras del servicio.

3) Necesidad de texto normativo — de ser posible — para lograr separar 1a responsabilidad de

| os contratantes.
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D. Civil - Contratos Oscar Londero

Consgjos al contratar seguridad privada

o Exigir ala empresa el certificado de habilitacion, otorgado por e organismo oficia de

aplicacion.

o De poseer o requerirse equipos de radiocomunicacion, es necesario que la empresa tenga
autorizacion de la Comision Nacional de Telecomunicaciones (CNT) para uso de la

frecuenciay actualizado el pago de aranceles.
e Sedebeexigir libre deudadelaobrasocia, sindicato y aporte solidario.

e La agencia debe poseer seguros del persona y seguros de responsabilidad eventual con

pélizasa dia
e Debe contar con habilitacion municipal y pagos de tasas al dia.
e Laempresadeberd contar con servicio médico laboral y psicoldgico.
o Debe documentar que cumplimento el acta policial de cada uno delos vigiladores.

e Silos vigiladores se desempefian armados, deben exhibir credencial de legitimo usuario de

armas emitida por €l Registro Naciona de Armas (RENAR).

o Capacitacion del personal: las empresas deben demostrar la implementacién de los planes

tedricosy practicosy certificados expedidos por instituciones autorizadas.

Las empresas deben presentar inscripcion y pagos a dia de IVA, Sistema Unico de
Seguridad Social (SUSS), ganancias, ingresos brutosy ART.

Textos de Consulta:
1) Trabajo sobre Seguridad del Dr. Martin Lozada. Secretario dela Camara en lo Criminal de Bariloche.
2) Fallo comentados por Mosset Iturraspe. Camara de Apelaciones en lo Civil y Comercial de Rosario, sala |l (C Civy Com
Rosario) (Sala Il) ~1999/12/02 ~ Bauer de Hernandez, Rosa B. c¢. Carrefour Rosario).
3) Fallo deCamara Nacional de Apelacionesen lo Comercial, sala A+ 29/08/1997 « Gambartes, Beatriz E. C. c. Mitnik,

Bernardo y otros.
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